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TERMOS DE USO — LECOAPP

Ultima atualizagdo: 07/04/2026 + Versdo 1.0

1. Apresentacao

Os presentes Termos de Uso regulam o acesso e uso da plataforma LECOAPP, operada por DECYZION
TECH LTDA, inscrita no CNPJ sob o n° 65.648.437/0001-81.

Ao criar conta, acessar ou utilizar o LECOAPP, o tutor ou responsavel legal declara ter lido,
compreendido e aceitado estes Termos de Uso e a Politica de Privacidade aplicavel.

2. O que é o LECOAPP

O LECOAPP ¢ uma plataforma voltada a educagao financeira infantil, organizagao de tarefas, habitos,
objetivos, recompensas, wallet interna e marketplace interno familiar. O servigo pode estar

disponivel em app e em interfaces compativeis com Android, iOS, Web/PWA e Windows desktop.

3. Quem pode usar

A conta principal do LECOAPP deve ser criada por tutor ou responsavel legal com capacidade para
praticar atos da vida civil e administrar os perfis infantis vinculados a conta familiar.

Perfis infantis somente podem ser criados, gerenciados e supervisionados por um tutor ou
responsavel legal, que permanece responsavel pelo uso da conta familiar e pela veracidade das
informacdes fornecidas.

4. Cadastro e acesso

Para uso do LECOAPP, podera ser necessario criar conta com dados cadastrais validos e atualizados.
O tutor ou responsavel legal compromete-se a:

- fornecer informagdes verdadeiras, completas e atualizadas;

- manter a confidencialidade de suas credenciais;

- ndo compartilhar sua conta principal de forma indevida;

- comunicar prontamente qualquer uso n&o autorizado de sua conta.

O LECOAPP podera disponibilizar mecanismos de autenticagao especificos para perfis infantis, inclusive
por identificador interno e PIN, observadas as regras internas de seguranga da plataforma.

5. Perfis infantis

O tutor ou responsavel legal é exclusivamente responsavel por:

- criar e manter os perfis infantis vinculados;

- supervisionar a utilizagdo do LECOAPP por criangas e adolescentes;

- assegurar que as informagdes informadas em nome da crianga sejam verdadeiras e adequadas;

- decidir, nos limites da lei, pela criacao, atualizacdo e eventual exclusdo dos perfis infantis.
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6. Aceite de documentos

O aceite destes Termos de Uso e da Politica de Privacidade é condicao para criacdo e manutencao
da conta principal.

O LECOAPP podera exigir novo aceite quando houver atualizagao relevante dos documentos juridicos
ou de regras operacionais da plataforma.

7. Funcionalidades da plataforma

O LECOAPP podera disponibilizar, entre outras, as seguintes funcionalidades:

- organizagéo de tarefas, habitos e metas;

- definigdo de objetivos e recompensas;

- aprovagoes, ajustes e registros internos da dinamica familiar;

- wallet interna, extratos, poupanca e XP;

- marketplace interno familiar, com pedidos, aprovagdes e estornos internos;

- notificacdes internas e fluxos de acompanhamento operacional.

8. Assinatura, trial, cobrancga e cancelamento

O LECOAPP podera operar mediante assinatura mensal, inclusive com periodo de teste gratuito e
aplicagédo de cupons promocionais, conforme as condi¢des apresentadas ao usuario no momento da
contratacao.

Salvo disposigao especifica em oferta promocional:



- a cobranga tera inicio apds o término do periodo de teste gratuito, quando aplicavel;

- 0 cancelamento podera ser solicitado a qualquer tempo pelo tutor ou responsavel legal, produzindo
efeitos para o préximo ciclo de cobranca, salvo informacao diversa apresentada no momento da
contratagao;

- a auséncia de uso da plataforma nao implica cancelamento automatico da assinatura;

- eventuais pedidos de estorno ou reembolso serdo analisados conforme a politica comercial vigente,
a natureza da cobranca e a legislagao aplicavel,

- em caso de inadimpléncia, o LECOAPP podera aplicar restricido de acesso, suspensao parcial ou
suspensao da conta, conforme as regras informadas ao usuario.

9. Regras de uso

Ao utilizar o LECOAPP, o usuario compromete-se a nio:

- utilizar a plataforma para fins ilicitos, fraudulentos ou contrarios a legislagao;

- inserir informagodes falsas ou em nome de terceiros sem legitimidade;

- tentar acessar areas, contas, perfis, dados ou recursos sem autorizagao;

- interferir na segurancga, estabilidade ou funcionamento da plataforma;

- utilizar o LECOAPP para assédio, abuso, discriminagao, violéncia, fraude ou qualquer forma de violagéao
de direitos;
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- explorar comercialmente a plataforma, suas marcas, layout, tecnologia ou conteido sem

autorizacgao.

10. Conteudo inserido pelo usuario

O tutor ou responsavel legal é responsavel pelos conteudos, descrigdes, textos e informagdes
inseridos no ambiente familiar do LECOAPP, inclusive em tarefas, objetivos, aprovagdes, justificativas e
itens do marketplace interno.

O LECOAPP podera adotar medidas para restringir, suspender ou remover conteudos que violem estes
Termos, a legislac&o aplicavel ou direitos de terceiros.

11. Propriedade intelectual

Todos os direitos sobre a plataforma LECOAPP, incluindo software, interface, layout, funcionalidades,
marcas, sinais distintivos, bases estruturais, textos institucionais, elementos graficos e demais ativos
intelectuais, pertencem a DECYZION TECH LTDA ou a terceiros licenciantes, conforme aplicavel.
Nada nestes Termos transfere ao usuario qualquer direito de propriedade intelectual além do uso
limitado, pessoal, revogavel e ndo exclusivo da plataforma, nos termos aqui previstos.

12. Privacidade e protecédo de dados

O tratamento de dados pessoais relacionado ao uso do LECOAPP é regido pela Politica de Privacidade
da plataforma, que integra estes Termos para todos os fins.

No caso de perfis infantis, o tutor ou responsavel legal reconhece que o LECOAPP adota salvaguardas
reforgcadas e que o tratamento deve observar o melhor interesse da crianga ou do adolescente.

13. Seguranga da conta

O usuario é responsavel por adotar cuidados razoaveis com seus dispositivos, credenciais e

meétodos de autenticagao.

Caso suspeite de uso indevido, acesso nao autorizado ou incidente envolvendo sua conta, devera
entrar em contato imediatamente com o LECOAPP pelos canais oficiais.

14. Suspensao e encerramento

O LECOAPP podera limitar, suspender ou encerrar o acesso a conta, temporaria ou definitivamente,
quando houver:

- violagdo destes Termos;

- inadimpléncia;

- uso indevido ou fraudulento;

- risco a segurancga da plataforma;

- necessidade de cumprimento legal ou regulatério;

- protecao de direitos do LECOAPP, de terceiros ou da prépria familia usuaria.

15. Excluséo de conta
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O tutor ou responsavel legal podera solicitar a exclusao da conta principal, observadas as regras da
Politica de Privacidade e as hipoteses legais de retencéo.

A exclusao da conta principal podera implicar impacto nos perfis infantis vinculados, nos histéricos
relacionados e nos recursos operacionais dependentes da conta familiar.

16. Disponibilidade e alteragdes da plataforma

O LECOAPP podera modificar, atualizar, ampliar, restringir, suspender ou descontinuar funcionalidades,
interfaces, integragdes e recursos, de forma temporaria ou definitiva, por razdes técnicas,
operacionais, estratégicas, legais ou comerciais.

17. Limitacado de responsabilidade

Na maxima extensao permitida pela legislagao aplicavel, o LECOAPP néo se responsabiliza por:

- falhas decorrentes de uso inadequado da plataforma;

- informacdes incorretas fornecidas pelo usuario;

- indisponibilidades causadas por caso fortuito, forga maior ou falhas de terceiros;

- decisGes familiares, pedagogicas ou financeiras tomadas pelos usuarios com base nos recursos da
plataforma;

- danos decorrentes de violagao de credenciais causada por culpa exclusiva do usuario ou de
terceiros fora do controle razoavel do LECOAPP.

Nada nesta clausula exclui responsabilidade que nao possa ser legalmente afastada.

18. Comunicagdes

O LECOAPP podera realizar comunicagdes relacionadas a conta, a operacao do servigo, a questdes
administrativas, seguranga, assinatura, documentos juridicos e suporte por meios compativeis com
a plataforma e com os canais informados pelo usuario.

19. Legislacao aplicavel e foro

Estes Termos serao regidos pelas leis da Republica Federativa do Brasil.

Fica eleito o foro da comarca de Sao Paulo/SP, salvo disposi¢ao legal em contrario, para dirimir
controvérsias decorrentes destes Termos.

20. Contato

Para suporte geral: suporte@lecoapp.com.br

Para privacidade e protegdo de dados: privacidade@lecoapp.com.br
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